


Deutschland klettert auf Rang 3 der Social
Media Weltrangliste!

aus F.A.Z. — Blog, 30. August 2010, 16:38 Uhr
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Google
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Suche im gesamten Web, in deutschsprachigen sowie in deutschen Seiten. Zusétzlich ist eine Bild...
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A social utility that connects people, to keep up with friends, upload photos, share links and ... More
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Enables users to search the Web, Usenet, and images. Features include PageRank, caching and
fra... More
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YouTube - Broadcast yourself

youtube. .com
YouTube is a way to get your videos to the people who matter to you. Upload, tag and share your...
More
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Markte fiir soziale Netzwerke
Nutzer in Millionen (Juli 2010) Wachstum Juli 2010/Juli 2009 (Prozent)

Vereinigte Staaten | 174 . :3
China D 97 Keine Angaben
Deutschland | Kb

Russland B 35
Brasilien B 35

GroBbritannien

Indien
Frankreich
Japan
Sudkorea
Welt

Quelle; Comscore F.A.Z.-Grafik Kaiser
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Werden Social networking use continues to grow among older users

erwachsen...

The percentage of adult intemet users who use social networking sites in each age group

] 8-29 —30-49 w—350-64 - 65+

7%

September May November April December May
2005 2008 2008 2009 2009 2010

Source: Pew Research Center's Internet & American Life Project Surveys, September 2005 -
May, 2010. All surveys are of adults 18 and older.
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Wir unterstitzen Sie:

bel der Entwicklung einer Strategie

bei der Festlegung der Ziele

bel der Festlegung der Zielgruppe

Beim Monitoring

bei der Generierung von Freunden und Followern
bei der Entwicklung von kreativen und fundierten
Inhalten

,Glve them , what they want!*
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Direkte Beziehungen zu den Kunden
aufbauen

Direkte Beziehungen zu definierten

Zielgruppen aufbauen

Direkte Beziehungen zu Meinungsfuhrern
aufbauen

Unternehmen / Marke in den Communities
etablieren

Es entsteht ein Dialog!
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Logo

Vorstellung der Administratoren

Unternehmensdarstellung

Themen / Listenbildung
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Fir mehe als nur ainen Tweet:

twittor@otto.do \
Mohr aus der

OTTO-Community :

hitpi, Jwrww facabook.com/ofto
hitp/ ftwitter.com/ctto_jobs
hm,-,uwwu.meloﬂdimdn

[FIER Bt

Auf Twitter erhéltst Du Nachrichten in Echtzeit. Es ist ganz einfach, Dich auf dem
Laufenden zu halten. Jetzt anmelden und @otto_de folgen.

Registrieren >

@DMC71 Dann mal viel Spafd mit
den Produkten. Was ist es denn
genau geworden? "NK

@markusmayr Wir auch! :

Wir freuen uns auf #8CHH10 und sind mit @MatHenze, @s0enke,

@Choanzie, @3oris @out_bug_out vor Ort *HR /via @jimdo [Wir
freuen uns auch "NK]

t follow otto_de an [

Codes fir andere Lander

Name Otto (GmbH & Co KG)
Ort Hamburg

Web http/iwww.otto.de
Biografie Offizieller otto.de
Account mit Einblicken, Service
& Aktionen! Es twittern Nils
Kramer *NK, Florian
Zimmermann *FZ, Séren
Nilsson SN und David
Rahnaward "DR.

2,606 12,748 349

Following Follower Gelistet
Tweets 3,539
Favoriten

Listen

@otto_de/otto-shopping

@otto_de/conversationlist

a

M D0

12:48
15.10.2010
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Alerts bilden

RSS Feeds abonnieren
Blogsuche

Echtzelt-Suche
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Welche Themen sollen veroffentlicht
werden?

Wer steht hinter welchen Informationen?

Welche Wirkkraft steht hinter den
Absendern?




Jochen Mai Markus Beckedahl Udo Vetter
Journalist und Blogger Netzaktivist Rechtsanwalt
www.karrierebibel.de www.netzpolitik.org www.lawblog.de
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Uberzeugend
Authentisch
Vorbild

Gegenseltigkeit
Verantwortungsbewusst
Klarheit

Nicht schwatzhaft
Einzigartig
Fair
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TRANSPARENZ
Offen und Ehrlich

PERSONALISIERUNG
Keine Standardinformation

TIMING
Keine Informationsflut

TONALITAT
Klar, einfach, direkt, personlich — keine Fachsprache

TAKTIK
Wahl der richtigen Plattform
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Motto Mark Zuckerberqg:
,Glve them what they want!*

Veroffentlichen ohne Gatekeeper
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